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ค ำน ำ 

 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน เป็นหน่วยงำนของรัฐที่มีภำรกิจส่งเสริมท้องถิ่นให้มีควำม

เข้มแข็งในทุกด้ำน เพ่ือสำมำรถตอบสนองเจตนำรมณ์ของประชำชนได้อย่ำงแท้จริง ซึ่งเป็นภำรกิจที่มีควำม
หลำกหลำยและครอบคลุมกำรด ำเนินกำรในหลำยด้ำน โดยเฉพำะกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เป็นอีกด้ำนหนึ่ง
ที่จะขำดกำรพัฒนำไม่ได้ และถือเป็นกลไกส ำคัญในกำรผลักดันยุทธศำสตร์และพันธกิจให้ประสบควำมส ำเร็จ 
และถือเป็นปัจจัยส ำคัญที่ จะท ำให้ภำรกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตำม
วัตถุประสงค์ที่วำงไว้  เพ่ือให้กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเป็นไปอย่ำงมีระบบและต่อเนื่อง องค์กำรบริหำร  
ส่วนต ำบลแก้วแสน  ได้จัดท ำแผนกลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสนขึ้น  
โดยได้ด ำเนินกำรตำมกรอบมำตรฐำนควำมส ำเร็จ 5 ด้ำน  ที่ส ำนักงำน ก.พ. ก ำหนด  
 

เพ่ือให้องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน  มีแผนกลยุทธ์กำรบริหำรงำนทรัพยำกรบุคคลที่
สำมำรถตอบสนองทิศทำงกำรบริหำรงำนของกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่นได้อย่ำงเหมำะสมและมี
ประสิทธิภำพ  จึงได้ ด ำเนินกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล โดยมุ่งเน้นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ได้มีส่วนร่วมในกำรก ำหนดแนวทำงและประเด็นยุทธศำสตร์ในกำรพัฒนำระบบ
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน  จะน ำแผนกลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
ที่ได้รับกำรจัดท ำ เพ่ือเป้ำหมำยส ำคัญในกำรผลักดัน พัฒนำทรัพยำกรบุคคลเพ่ือเป็นองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล
ที่มีสมรรถนะสูงในกำรส่งเสริมท้องถิ่น ให้เป็นกลไกในกำรพัฒนำต ำบลอย่ำงยั่งยืน 
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นโยบายและกลยุทธ์ 
ด้านโครงสร้างการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
ด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง 
ระยะเวลา 3 ปี (พ.ศ. 2564 – 2566) 

 
บทที่ 1  บทน า 

 
   หลักการและเหตุผล 
 

  บุคคลเป็นทรัพยำกรที่มีคุณค่ำและจ ำเป็นอย่ำงยิ่งในกำรบริหำรงำนของทุกองค์กร ถ้ำขำดกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคลให้มีประสิทธิภำพ  จะส่งผลให้กำรท ำงำนไม่มีประสิทธิผล ล่ำช้ำ และเกิดควำมเสียหำย
ต่อองค์กร  ดังนั้นองค์กรจ ำเป็นต้องจัดท ำแผนกลยุทธกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  เพ่ือพัฒนำบุคลำกรให้มี
ควำมรู้  ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี  คุณธรรมและจริยธรรม  อันจะท ำให้ปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรในต ำแหน่งนั้นได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  และให้บุคลำกรมีขวัญและก ำลังใจในกำรท ำงำน 

  จำกหลักกำรและเหตุผลดังกล่ำว  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน  จึงได้จัดท ำนโยบำย       
กลยุทธ์กำรบริหำร และกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  ประจ ำปี พ.ศ.2565  ขึ้นเพ่ือเป็นกำรก ำหนดให้พนักงำน
ส่วนต ำบลทุกคนต้องได้รับกำรพัฒนำทุกต ำแหน่ง  โดยสอดคล้องกับแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564–
2566)และแผนพัฒนำบุคลำกร (พ.ศ. 2564–2566) ต่อไป 

 
    วัตถุประสงค์  
  

 2.1 เพ่ือเป็นกำรพัฒนำบุคลำกร และเพ่ิมพูนควำมรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี และวิธีกำรปฏิบัติงำนตำม
ลักษณะงำนที่รับผิดชอบ  
 2.2 เพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถปฏิบัติรำชกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ในสถำนกำรณ์ควำมเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึน 
 2.3 เพ่ือให้บุคลำกรทุกคนได้รับกำรพัฒนำด้ำนคุณธรรมจริยธรรม 
 2.4 เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินกำรจัดกำรพัฒนำและฝึกอบรมบุคลำกรในองค์กำรบริหำรส่วน
ต ำบลแก้วแสน 
 2.5 เพ่ือด ำรงรักษำบุคลำกรที่มีประสิทธิภำพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป 
 
 
  
 3.1 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลแก้วแสนในระยะสั้น 
ของผู้บริหาร 
  (1)  พนักงำนในองค์กรสำมำรถน ำนโยบำยของผู้บริหำรไปปฏิบัติให้ส ำเร็จลุล่วง 
  (2)  กำรบริหำรงำนขององค์กรเป็นไปอย่ำงโปร่งใส พนักงำนมีคุณธรรม และจริยธรรม 

(3)  พนักงำนมีควำมรู้ และมีทักษะในกำรปฏิบัติงำนเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนขององค์กรมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
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ของพนักงานส่วนต าบล 
  (1) องค์กรให้กำรสนับสนุนพนักงำนส่วนต ำบลต ำแหน่งสำยงำนผู้บริหำรทุกคนให้ได้รับกำร
พัฒนำในแต่ละปี อย่ำงน้อย  1  หลักสูตร/โครงกำร   
  (2) องค์กรให้กำรสนับสนุนพนักงำนส่วนต ำบลต ำแหน่งสำยงำนผู้ปฏิบัติทุกคนให้ได้รับกำร
พัฒนำในแต่ละปีอย่ำงละ  1  หลักสูตร/โครงกำร 
  (3) องค์กรให้กำรสนับสนุนลูกจ้ำงประจ ำ/พนักงำนจ้ำง ให้ได้รับกำรพัฒนำในแต่ละปีอย่ำง
น้อย  1หลักสูตร/โครงกำร 

ของประชาชน 
(1) พนักงำนในองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน  สำมำรถให้บริกำรประชำชนอย่ำง 

รวดเร็ว 
  (2) พนักงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน  ต้อนรับประชำชนเป็นอย่ำงดีสำมำรถท ำงำน
ประชำชนพึงพอใจในกำรให้บริกำร 
 

 3.2 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลแก้วแสนในระยะยาว 
ของผู้บริหาร 
  (1)  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสนมีศักยภำพในกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือตอบสนองควำม
ต้องกำรของประชำชนในพื้นท่ี 
  (2)  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน  สำมำรถปฏิบัติงำนสู่ควำมเป็นเลิศในด้ำนกำรบริหำร
จัดกำร 

ของพนักงานส่วนต าบล 
(1) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน  เป็นองค์กรที่น่ำอยู่ 
(2) องค์กรให้กำรสนับสนุนในด้ำนกำรศึกษำ  และควำมเจริญก้ำวหน้ำในหน้ำที่รำชกำร 

ของประชาชน 
  (1)  องค์กรมีกำรบริหำรจัดกำรที่ดี  มีควำมโปร่งใสในกำรบริหำรงำน 
  (2)  องค์กรสำมำรถเป็นที่พ่ึงของประชำชนในพื้นท่ีได้อย่ำงดียิ่ง 
  (3)  องค์กรสำมำรถท ำงำนตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนได้   
  (4)  พนักงำนในองค์กรสำมำรถสร้ำงสัมพันธ์อันดีกับประชำชนและสำมำรถท ำให้ประชำชน
พึงพอใจในกำรให้บริกำร 
 
 

 

 

 

 

 
 
 



 
3 

 
บทที่ 2 

การวิเคราะห์ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลแก้วแสน 

วิสัยทัศน์ (ViSion)  การบริหารงานบุคคล 
 

“บุคลำกรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน จะมีควำมก้ำวหน้ำมั่นคงในชีวิต มีควำมรู้
ควำมสำมำรถ มีควำมช ำนำญกำรในหน้ำที่ มีอัธยำศัยเต็มใจให้บริกำรประชำชน และประชำชนต้องได้รับควำม    
พึงพอใจในกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่” 

พันธกิจ (Mission) 
 

1.  ส่งเสริมให้บุคลำกรเข้ำรับกำรฝึกอบรมหลักสูตรต่ำงๆ ตำมสำยงำนของแต่ละคน  ที่เห็นว่ำ
เหมำะสมและเป็นประโยชน์ต่อกำรพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง 

2.  กำรประชุมพนักงำนส่วนต ำบล,พนักงำนจ้ำง 
3.  พัฒนำเครื่องมือเครื่องใช้ในส ำนักงำนให้ทันสมัย เหมำะสมและเพียงพอกับกำรปฏิบัติงำนเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิทธิภำพของงำน 
4.  กำรปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลำกำรปฏิบัติรำชกำร 
5.  กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำน  เพ่ือหำแนวทำงแก้ไข  และพัฒนำให้ดีขึ้น 
 

ยุทธศาสตร์ 
 

1.  จัดส่งบุคลำกรเข้ำร่วมกำรฝึกอบรมหลักสูตรต่ำง ๆ 
2.  จัดกำรประชุมพนักงำนส่วนต ำบล  พนักงำนจ้ำง เดือนละ ๑ ครั้ง  เพ่ือสร้ำงควำมคุ้นเคย ให้เกิด

ควำมรักควำมสำมัคคีร่วมแรงร่วมใจกันในกำรปฏิบัติงำน 
3.  ติดตั้งอินเตอร์เน็ตควำมเร็วสูง 
4.  จัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอกับกำรปฏิบัติงำน 
5.  โครงกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบัติรำชกำร 

 เป้าหมายและตัวชี้วัด 
 

1.  เจ้ำหน้ำที่แต่ละคนได้รับกำรอบรมพัฒนำศักยภำพของตนเองตำมต ำแหน่งและหน้ำที่ 
 2.  พนักงำนส่วนต ำบล  พนักงำนจ้ำง  และสมำชิก อบต. ได้รับกำรศึกษำท่ีสูงขึ้น 
 3.  พนักงำนส่วนต ำบล  พนักงำนจ้ำง  เกิดควำมคุ้นเคย ควำมรักและสำมัคคีกันในกำรปฏิบัติงำน 
 4.  ได้รับข้อมูลข่ำวสำรใหม่ๆ ทันต่อเหตุกำรณ์ในปัจจุบัน 

5.  มีคอมพิวเตอร์ในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงพอเพียง 
 6.  กำรท ำงำนที่รวดเร็วขึ้นทันต่อเวลำ 
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วิเคราะห์ (SWOT) บุคลากรในสังกัด องค์การบริหารส่วนต าบลแก้วแสน (ระดับตัวบุคลากร) 
 

จุดแข็ง   S 
1. มีภูมิล ำเนำอยู่ในพ้ืนที่ อบต. และพ้ืนที่ใกล้ อบต. 
2. มีอำยุเฉลี่ย 25 – 45 ปี เป็นวัยท ำงำน 
3. มีผู้หญิงมำกกว่ำผู้ชำยท ำให้กำรท ำงำนละเอียด 
   รอบครอบไม่มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อกำรทุจริต 
4. มีกำรพัฒนำศึกษำหำควำมรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 
5. เป็นคนในชุมชนสำมำรถท ำงำนคล่องตัว  โดยใช้ 
    ควำมสัมพันธ์ส่วนตัวได้ 

จุดอ่อน   W 
1. บำงส่วนมีควำมรู้ไม่สอดคล้องกับภำรกิจของ อบต. 
2. ท ำงำนในลักษณะเชื่อควำมคิดส่วนตัวมำกกว่ำ
หลักกำรและเหตุผลที่ถูกต้องของทำงรำชกำร 
3. มีภำระหนี้สิน 
  

โอกำส   O 
1. มีควำมใกล้ชิดคุ้นเคยกับประชำชนท ำให้เกิดควำม
ร่วมมือในกำรท ำงำนง่ำยขึ้น 
2. มีควำมจริงใจในกำรพัฒนำอุทิศตนได้ตลอดเวลำ 
3. ชุมชนยังมีควำมคำดหวังในตัวผู้บริหำรและกำร
ท ำงำนและ อบต.ในฐำนะตัวแทน 

ข้อจ ำกัด   T 
1. ส่วนมำกมีเงินเดือน/ค่ำจ้ำงน้อย รำยได้ไม่เพียงพอ 
2. ระดับควำมรู้ไม่เหมำะสมสอดคล้องกับควำมยำก
ของงำน 
  

วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT)   
ขององค์การบริหารส่วนต าบลแก้วแสน (ระดับองค์กร) 

จุดแข็ง   S 
1. บุคลำกรมีควำมรักถ่ินไม่ต้องกำรย้ำย 
2. กำรเดินทำงสะดวกท ำงำนเกินเวลำได้ 
3. ชุมชนยังมีควำมคำดหวังในตัวผู้บริหำรและกำร 
    ท ำงำน และ อบต.ในฐำนะตัวแทน 
4. มีกำรส่งเสริมกำรศึกษำและฝึกอบรมบุคลำกร 
6. ส่งเสริมให้มีกำรน ำควำมรู้และทักษะใหม่ ๆ ที่ได้
จำกกำรศึกษำและฝึกอบรมมำใช้ในกำรปฏิบัติงำน 

จุดอ่อน   W 
1. ขำดบุคลำกรที่มีควำมรู้เฉพำะด้ำนทำงวิชำชีพ 
2. พ้ืนที่พัฒนำกว้ำง ปัญหำมำกท ำให้บำงสำยงำนมี
บุคลำกรไม่เพียงพอหรือไม่มี 
3. อำคำรส ำนักงำนคับแคบ  
 

โอกำส   O 
1. ประชำชนให้ควำมร่วมมือในกำรพัฒนำ อบต. 
2. มีควำมคุ้นเคยกันทุกคน 
3. บุคลำกรมีถิ่นที่อยู่กระจำยทั่วเขต อบต. ท ำให้รู้ 
สภำพพ้ืนที่ ทัศนคติของประชำชนได้ดี 
 

ข้อจ ำกัด  T 
1 .  มี ร ะบบ อุปถั มภ์ แ ล ะกลุ่ ม พ ร รค พว ก จ ำ ก 
ค ว ำ ม สั ม พั น ธ์ แ บ บ เ ค รื อญ ำ ติ ใ น ชุ ม ชน  ก ำ ร  
ด ำเนินกำรทำงวินัยเป็นไปได้ยำกมักกระทบญำติพ่ี
น้อง 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
กำรสร้ำงควำมก้ำวหน้ำใน
สำยอำชีพ 

1. จัดท ำฐำนข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
2. จัดท ำแผนสร้ำงควำมก้ำวหน้ำ (Career 
Path) ให้ชัดเจน 
3. มีระบบสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำนเพ่ือ
สร้ำงควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ 
 

1. จัดท ำฐำนข้อมูลบุคคลให้ถูกต้อง 
เป็นปัจจุบัน 
2. ปรับปรุงโครงสร้ำงและอัตรำก ำลัง
ให้เหมำะสมกับข้อเท็จจริงในปัจจุบัน 
3. จัดท ำแผนสร้ำงควำมก้ำวหน้ำ 
(Career Path) ให้ชัดเจน 
4. จัดท ำรำยละเอียดเกี่ยวกับ ควำมรู้ 
ทักษะ สมรรถนะในกำรท ำงำน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
กำรวำงแผนอัตรำก ำลัง
และปรับ อัตรำก ำลั ง ให้
เหมำะสมกับภำรกิจ 

1. เพ่ิมอัตรำก ำลังผู้ปฏิบัติงำนตำมภำรกิจ
กำรถ่ำยโอน 
2. บริหำรอัตรำก ำลังและปรับอัตรำก ำลังให้
เป็นไปตำมกรอบท่ีก ำหนด 
3. จัดท ำและปรับปรุงแผนอัตรำก ำลังที่
สอดคล้องกับควำมเป็นจริงตำมภำรกิจหน้ำที่ 
4 .  จัดให้มีกระบวนกำรสร้ ำงและปรับ
วัฒนธรรมกำรท ำงำนของบุคลำกร ให้
สอดคล้องกับกำรบริหำรรำชกำรแนวใหม่ 

1 .  ส ร้ ำ งและปรั บกระบวนทั ศน์
วัฒนธรรมในกำรท ำงำนของบุคลำกร
ให้สอดคล้องกับกำรบริหำรรำชกำร
แนวใหม่และเหมำะสมกับภำรกิจ 
2.  มีกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้งที่
สอดคล้องกับกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลแนวใหม่ โดย 
ค ำนึ งถึ ง วัฒนธรรมควำมคิ ดขอ ง
บุคลำกร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ
ฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
 

1. ต้องพัฒนำควำมรู้ด้ำน IT อย่ำงเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 
2. ต้องให้กำรสนับสนุนด้ำนงบประมำณ
อย่ำงเพียงพอ 
3. รัฐบำลต้องมีนโยบำยลดกำรพ่ึงพำระบบ
เทคโนโลยีจำกภำยนอก 
4. ก ำหนดให้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ด้ำน
เทคโนโลยีและสำรสนเทศเป็นส่วนหนึ่งของ
สมรรถนะของทุกต ำแหน่ง 
5. จัดท ำแผนงำน/โครงกำร เพ่ือสนับสนุน
และส่งเสริมตำมควำมต้องกำรด้ำน IT ของ
บุคลำกร 
6. ผู้บริหำรต้องให้ควำมส ำคัญและผลักดัน
ให้เกิดระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศที่สำมำรถ
น ำมำใช้ประโยชน์ได้อย่ำงแท้จริง 
7. จัดท ำมำตรฐำนของฐำนข้อมูลสำรสนเทศ
ให้ครอบคลุมทุกภำรกิจของกรมฯ 
8. กำรจัดท ำฐำนข้อมูลกลำงในด้ำนกำร
บริหำรงำนบุคคล เพ่ือสะดวกในกำรเรียกใช้
ข้อมูล 

1. พัฒนำควำมรู้ด้ำนทักษะ IT ของ
บุคลำกรกองกำรเจ้ำหน้ำที่อย่ำงเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
2. จัดท ำฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนกำรปฏิบัติ ง ำนด้ ำนกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
พัฒนำผู้บริหำรให้มีภำวะ
ผู้ น ำ  มี วิ สั ย ทั ศ น์  แ ล ะ
พฤติกรรมของผู้บริหำรยุค
ใหม่ที่ ให้ควำมส ำคัญกับ
บุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนควบคู่
กั บ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ ำ พ ก ำ ร
ปฏิบัติงำน 
 
 

1. จัดให้มีระบบกำรประเมินผล กำรพัฒนำ
ภำวะผู้น ำ วิสัยทัศน์ อย่ำงเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 
2. จัดท ำมำตรฐำนกำรสอนงำน  
(Coaching) เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำ
ภำวะผู้น ำ และผู้ปฏิบัติงำนควบคู่กันไป 
3. จัดกำรฝึกอบรมให้ตรงกับ Competency 
ที่จ ำเป็นและต้องกำรในกำรเป็นผู้บริหำร 
4. พัฒนำกระบวนกำร วิธีกำรเสริมสร้ำงผู้น ำ
ให้มีคุณลักษณะของผู้บริหำรยุคใหม่ 
5. มีระบบกำรประเมินผลผู้บริหำรที่เข้ำรับ
กำรฝึกอบรมว่ำมีศักยภำพเ พ่ิมมำกขึ้น
เพียงใด 
6. มีระบบกำรประเมินผู้บริหำร โดยให้ผู้ที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ ใต้บั งคับบัญชำ เ พ่ือน
ร่วมงำน เป็นผู้ประเมิน 

1. กำรพัฒนำผู้บริหำรให้มีภำวะผู้น ำ 
มี วิ สั ยทั ศน์  อย่ ำ ง เป็ นระบบและ
ต่อเนื่อง 
2 .  จั ดท ำมำตรฐำนกำรสอนงำน 
(Coaching) เพ่ือพัฒนำภำวะผู้น ำและ
ผู้ปฏิบัติงำนควบคู่กันไป 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 
การส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ของบุคลากร 

1. วำงแผนงำนใช้งบประมำณเพ่ือกำร
ส่ ง เสริ มคุณภำพชี วิ ตข้ ำ รำชกำร อย่ ำง
ประหยัดและมีประสิทธิภำพ 
2. สร้ำงค่ำนิยมให้ข้ำรำชกำรโดยน ำหลัก
ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงมำใช้เป็นแนว
ทำงกำรด ำรงชีวิต 
3. ส ำรวจควำมพึงพอใจ/ควำมต้องกำรของ
ข้ำรำชกำรต่อกำรจัดสวัสดิกำรต่ำงๆ 
4. จัดท ำแผนสวัสดิกำรของข้ำรำชกำรให้
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของข้ำรำชกำร 
รวมทั้งมีกำรประเมินผลเป็นระยะอย่ำง
สม่ ำเสมอ 
5. สนับสนุนงบประมำณเพ่ิมมำกข้ึน 
6. ก ำหนดให้ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงเป็น
นโยบำยเน้นหนักให้น ำไปปฏิบัติอย่ำงเป็น
รูปธรรม 
7. คณะท ำงำนด้ำนสวัสดิกำรข้ำรำชกำรของ
กรมควรมีตัวแทนจำกทุกฝ่ำย เช่น ผู้บริหำร
ระดับสูง ผู้บริหำรส ำนัก/กอง ท้องถิ่นจังหวัด 

1. กำรจัดท ำแผนกำรจัดสวัสดิกำรของ
บุคลกรให้สอดคล้องกับควำมต้องกำร
ของบุคลำกร รวมทั้งมีกำรประเมินผล
เป็นระยะอย่ำงสม่ ำเสมอ 
2. กำรส่งเสริมและสนับสนุนให้น ำ
หลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงมำใช้ใน
กำรท ำงำนและด ำรงชีวิต 

 
 

 

 



 
 
 
 

7 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ เป้าประสงค์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 
กำร พัฒนำระบบสร้ ำ ง
แ ร ง จู ง ใ จ เ พ่ื อ รั ก ษ ำ
บุคลำกรที่มีประสิทธิภำพ
สูงไว้กับหน่วยงำน 

1. มีกำรจัดท ำแผนอัตรำก ำลังที่ต่อเนื่อง 
ชัดเจนและเกิดผลในทำงปฏิบัติ 
2. มีกำรจัดงบประมำณและสร้ำงแรงจูงใจ
อ่ืน เกี่ยวกับสวัสดิกำรให้มีควำมเหมำะสม
เท่ำเทียม 
3. จัดหลักสูตรในกำรพัฒนำควำมรู้ ให้ตรง
กับสำยงำนและกำรบริหำรงำนภำครัฐแนว
ใหม่อย่ำงต่อเนื่อง 
4. นโยบำยของผู้บริหำรระดับสูงต้องมีควำม
ต่อเนื่องชัดเจน 
5. สร้ำงระบบสร้ำงแรงจูงใจให้มีควำม
ชัดเจนและเป็นรูปธรรมมำกยิ่งขึ้น 

1. มีระบบกำรรักษำไว้ซึ่งข้ำรำชกำรที่
มีสมรรถนะสูง เช่น Talent 
Management 
2. มีระบบสร้ำงแรงจูงใจให้มีควำม
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 
กำรเสริมสร้ำงคุณธรรม 
จริยธรรมให้แกพ่นักงำน  

1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ ของ
บุคคลในกำรท ำงำน 
2. จัดให้มีระบบกำรประเมินผลด้ำนกำร
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม อย่ำงเป็นรูปธรรม 
3. จัดท ำรำยละเอียดมำตรฐำนจริยธรรมของ
บุคลำกร 
4 .  ปรั บปรุ งและพัฒนำโครงกำรด้ ำน
คุณธรรม จริยธรรม ให้มีประสิทธิภำพและมี
ควำมหลำกหลำยยิ่งขึ้น 
5. ส่งเสริมและประชำสัมพันธ์ให้บุคลำกร
เข้ำใจและปฏิบัติตำมค่ำนิยมขององค์กร 

1. มีกำรสร้ำงมำตรฐำนควำมโปร่งใส
ในกำรบริหำรงำนบุคคล 
2. มีรำยละเอียดมำตรฐำนจริยธรรม
ของบุคลำกรกรมส่งเสริมกำรปกครอง
ท้องถิ่น 
3. ส่ ง เสริมและประชำสัมพันธ์ ให้
บุคลำกรเข้ำใจและปฏิบัติตำมค่ำนิยม
ของกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 8 
การบริ หา รทรั พยากร
บุ ค ค ล แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับ
สมรรถนะประจ าต าแหน่ง 

1. มีกำรจัดท ำสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจ ำต ำแหน่ง 
2. บุคลำกรในหน่วยงำนยอมรับ 
ในระบบกำรประเมินสมรรถนะ  
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 

1. มี ก ำ ร จั ดท ำ ร ำ ยล ะ เ อี ย ด ข อ ง
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ ำ
ต ำแหน่งที่สอดคล้องกับกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลภำครัฐแนวใหม่ 

  2. มีกำรปรับปรุงแผนยุทธศำสตร์ กำร
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล สถ.  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 9 
พั ฒ น า อ ง ค์ ก ร ใ ห้ เ ป็ น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 

1.  บุคลำกรในหน่วยงำนมีทัศนคติที่รักกำร
เรียนรู้ 
2.  มีแผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
3.  รูปแบบที่หลำกหลำยของกำรเผยแพร่
องค์ควำมรู้ 

1. หน่วยงำนมีแผนกำรจัดกำรควำมรู้  
2. องค์ควำมรู้ที่กระจัดกระจำยอยู่
ได้รับกำรรวบรวม 
3.  มีกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้ที่ ได้
รวบรวมแล้วให้กับบุคลำกร อ่ืนได้
เรียนรู้ด้วย 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ เป้าประสงค์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่10 
กำรพัฒนำภำวะผู้น ำให้กับ

ข้ำรำชกำร 
 
 
 
 

1.  มีหลักสูตรกำรสร้ำงภำวะผู้น ำให้กับ
ข้ำรำชกำรที่เหมำะสมและเปิดโอกำสให้
ข้ำรำชกำรในหน่วยงำนได้เข้ำรับกำรอบรม
อย่ำงทั่วถึง 
2.  ผู้บังคับบัญชำเห็นควำมส ำคัญและยินดี
ส่งบุคลำกรในสังกัดเข้ำรับกำรอบรม 

1. มีกำรฝึกอบรมที่เก่ียวกับกำรพัฒนำ
ภำวะผู้น ำให้กับข้ำรำชกำร 
2. กำรส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรฝึกอบรม
กำรพัฒนำภำวะผู้น ำให้กับข้ำรำชกำร 
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      บทท่ี 3 
     นโยบาย และกลยุทธ์การบริหารงานบุคคล 

 
นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลองค์การบริหารส่วนต าบลแก้วแสน 
บุคลำกรถือว่ำเป็นทรัพยำกรที่เป็นปัจจัยส ำคัญและมีค่ำยิ่งในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

ขององค์กร  จึงได้ก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลขึ้น  ส ำหรับใช้เป็นกรอบและแนวทำงในกำร
จัดท ำแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  เพื่อเพ่ิมควำมคุ้มค่ำของกำรใช้ทรัพยำกรมนุษย์ ให้กำรบริหำร
ทรัพยำกรมนุษย์เกิดควำมเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้และให้กำรปฏิบัติงำนมีควำมสุข มีขวัญและก ำลังใจที่
ดีเกิดควำมพึงพอใจในกำรปฏิบัติงำน และมีศักยภำพเพ่ิมข้ึน องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน  จึงมีนโยบำย
และกลยุทธ์ด้ำนต่ำงๆ ดังนี้ 

1.นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง 
  เป้าประสงค์  วำงแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้ำง ระบบงำน กำรจัดกรอบ
อัตรำก ำลังและกำรบริหำรอัตรำก ำลังให้เหมำะสมกับภำรกิจขององค์กรและเพียงพอ มีควำมคล่องตัวต่อกำร
ขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนของทุกหน่วยงำนในองค์กร รวมทั้งมีระบบกำรประเมินผลที่มีประสิทธิภำพเชื่องโยง
กับผลตอบแทนและมีกำรก ำหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงำนที่องค์กรคำดหวัง 
  กลยุทธ์ 
  1.ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้ำงองค์กร ระบบงำนและกรอบอัตรำก ำลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนกำรปรับบทบำทและภำรกิจขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน 
  2.จัดท ำสมรรถนะ และน ำสมรรถนะมำใช้เป็นเครื่องมือในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ทั้ง
ด้ำนกำรสรรหำ กำรเลื่อนขั้นเงินเดือนและปรับต ำแหน่ง กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรวำงแผนกำรพัฒนำ
บุคลำกรและกำรบริหำรผลตอบแทน 
  3.มีเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำของสำยอำชีพ 
  4.จัดท ำระบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมผลสัมฤทธิ์ของงำนและสมรรถนะหลัก 
  5.จัดท ำแผนกำรสืบทอดต ำแหน่งงำนและกำรบริหำรจัดกำรคนดี และคนเก่งขององค์กร 

2. นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 
เป้าประสงค์  ส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำอย่ำงเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยกำรเพ่ิมพูน 

ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ศักยภำพ และทักษะกำรท ำงำนที่เหมำะสม สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ วิสัยทัศน์ และ
ยุทธศำสตร์ขององค์กร เพ่ือให้กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
และประสบผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลำกรในองค์กร 
  กลยุทธ์ 
  1.จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรให้สอดคล้องกับบทบำทและภำรกิจของ อบต. 
  2.จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรตำมต ำแหน่งงำนและสำยอำชีพตำมสมรรถนะ แผนกำรสืบทอด
ต ำแหน่งและกำรบริหำรจัดกำรคนดีและคนเก่งขององค์กร 
  3.พัฒนำศักยภำพผู้บริหำร และเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนให้กับผู้ปฏิบัติงำนทุก
ระดับตำมสำยอำชีพและต ำแหน่งงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
  4.ส่งเสริมให้บุคลำกรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณของ อบต.แก้วแสน 
  5.พัฒนำงำนด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ องค์ควำมรู้ เพื่อสร้ำงวัฒนธรรมเรียนรู้ กำรถ่ำยทอด
ควำมรู้ กำรแลกเปลี่ยนควำมรู้และประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
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3.นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

เป้าประสงค์  ส่งเสริมสนับสนุนให้มีกำรน ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรบริหำร
จัดกำรทรัพยำกรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอน
ของงำน ปริมำณเอกสำร สำมำรถน ำไปวิเครำะห์เพ่ือกำรวำงแผนตัดสินใจในกำรปฏิบัติงำนและใช้บริหำรงำน
ด้วยบุคลำกรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
  กลยุทธ์ 
  1.พัฒนำระบบฐำนข้อมูลบุคลำกร 
  2.ปรับปรุงและพัฒนำระบบสำรสนเทศด้ำนกำรบริหำรจัดกำรบุคลำกร 
  3.เสริมสร้ำงควำมรู้เกี่ยวกับระบบสำรสนเทศด้ำนกำรบริหำรจัดกำรบุคลำกรให้ผู้ปฏิบัติงำน 
เพ่ือรองรับกำรใช้งำนระบบ และเพ่ือขีดควำมสำมำรถของบุคลำกร เพ่ือรองรับกำรพัฒนำระบบในอนำคต 

4.นโยบายด้านสวัสดิการ 
เป้าประสงค์  เสริมสร้ำงควำมมั่นคง ขวัญก ำลังใจ คุณภำพชีวิตที่ดี ควำมผำสุกและพึงพอใจ

ให้ผู้ปฏิบัติงำน เพ่ือรักษำคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยกำรส่งเสริมควำมก้ำวหน้ำของผู้ปฏิบัติงำนที่มีผลงำน
และสมรรถนะในทุกโอกำส สร้ำงช่องทำงกำรสื่อสำร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดจัดสวัสดิกำร
ควำมปลอดภัย อำชีวปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในกำรท ำงำน ตำมควำมจ ำเป็นและเหมำะสมเป็นไปตำมที่
กฎหมำยก ำหนด และสนับสนุนกำรด ำเนินกิจกรรมเพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดี ระหว่ำงผู้บริหำรและพนักงำน
ทุกระดับ 
  กลยุทธ์ 
  1.ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน 
  2.ปรับปรุงสภำพควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
  3.ยกย่องพนักงำนที่เป็นคนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร 
  4.ปรับปรุงระบบสวัสดิกำร ผลตอบแทนพิเศษ 
  5.ปรับปรุงช่องทำงกำรสื่อสำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรมนุษย์ 

5. นโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 คณะกรรมกำรจัดท ำแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี ประกอบด้วย 
1.นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน    ประธำนกรรมกำร 
2.ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน    กรรมกำร 
3.ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง      กรรมกำร 
4.ผู้อ ำนวยกำรกองช่ำง      กรรมกำร 
5.ผู้อ ำนวยกำรกองกำรศึกษำฯ     กรรมกำร 
6.หัวหน้ำส ำนักปลัด      กรรมกำรและเลขำนุกำร 
7.นักทรัพยำกรบุคคล      ผู้ช่วยเลขำนุกำร 

6.นโยบายด้านการบริหาร 
  1.กระจำยอ ำนำจไปสู่ผู้บริหำรระดับหัวหน้ำงำน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชำในระดับต้น 
  2.มีกำรก ำหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรบริหำรงำนให้เป็นไปตำมแผนงำน และ
ทิศทำงท่ีวำงไว้ 
  3.มีกำรจัดท ำแผนปฏิบัติงำนประจ ำปีตำมภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่ก ำหนดไว้ 
  4.มีกำรบริหำรจัดกำรมุ่งสู่คุณภำพด้วยควำมมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภำพให้มี
ควำมคุ้มค่ำและเกิดประโยชน์สูงสุด 
  5.มีกำรติดตำมและประเมินผลด้วยกำรประชุมประจ ำเดือนและคณะกรรมกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน เพ่ือรับทรำบปัญหำอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่ำงต่อเนื่อง โดยให้มีโครงสร้ำงส่วนรำชกำร
ภำยใน อบต.แก้วแสน  ดังนี้ 
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โครงสร้าง            
 จำกกำรที่องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน ได้ก ำหนดภำรกิจหลัก และภำรกิจรอง ที่จะ
ด ำเนินกำรดังกล่ำวโดยองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน ก ำหนดต ำแหน่งของพนักงำนส่วนต ำบลให้ตรงกับ
ภำรกิจดังกล่ำว และในระยะแรกกำรก ำหนดโครงสร้ำงส่วนรำชกำรที่จะรองรับกำรด ำเนินกำรตำมภำรกิจนั้น 
อำจก ำหนดเป็นภำรกิจอยู่ในงำน หรือก ำหนดเป็นฝ่ำย และในระยะต่อไป เมื่อมีกำรด ำเนินกำรตำมภำรกิจนั้น 
และองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน พิจำรณำเห็นว่ำ ภำรกิจนั้นมีปริมำณงำนมำกพอก็อำจจะพิจำรณำตั้ง
เป็ นส่ วนต่ อ ไป  ซึ่ ง ส ำมำรถก ำหนดต ำแหน่ งที่ จ ำ เป็ น เ พ่ือกำรด ำ เนิ นกำรตำมภำรกิ จดั งกล่ ำว 
ดังนี้      

โครงสร้ำงตำมแผนอัตรำก ำลังปัจจุบัน โครงสร้ำงตำมแผนอัตรำก ำลังใหม่ หมาย
เหตุ 

1. ส านักปลัด อบต. 
1.1 งำนบริหำรทั่วไป  
1.2 งำนวำงแผนสถิติและวิชำกำร 
1.3 งำนสวัสดิกำรสังคมและพัฒนำชุมชน 
2.  กองคลัง 
2.1  งำนกำรเงินและบัญชี 
2.2  งำนพัฒนำและจัดเก็บรำยได้ 
2.3  งำนทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
3.  กองช่าง 
3.1  งำนบริหำรทั่วไป 
3.2  งำนกิจกำรประปำ 
3.3  งำนไฟฟ้ำถนน 
3.4  งำนก่อสร้ำง 
3.5  งำนออกแบบและควบคุมอำคำร 
4.  กองการศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 
4.1 งำนบริหำรกำรศึกษำ 
4.2 งำนส่งเสริมกำรศึกษำ ศำสนำและวัฒนธรรม 
 

1. ส านักปลัด อบต. 
1.1 บริหำรงำนทั่วไป  
1.2 งำนวำงแผนสถิติและวิชำกำร 
1.3 งำนสวัสดิกำรสังคมและพัฒนำชุมชน 
1.4 งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ 
1.5 งำนเลขำนุกำรและจัดกำรงำนทั่วไป  
1.6 งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 
1.7 งำนสำธำรณสุขและสิ่งแวดล้อม 
2.  กองคลัง 
2.1  งำนกำรเงินและบัญชี 
2.2  งำนพัฒนำและจัดเก็บรำยได้ 
2.3  งำนทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
3.  กองช่าง 
3.1  งำนบริหำรทั่วไป 
3.2  งำนกิจกำรประปำ 
3.3  งำนไฟฟ้ำถนน 
3.4  งำนก่อสร้ำง 
3.5  งำนออกแบบและควบคุมอำคำร 
4.  กองการศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 
4.1 งำนบริหำรกำรศึกษำ 
4.2 งำนส่งเสริมกำรศึกษำ ศำสนำและ
วัฒนธรรม 
5. หน่วยตรวจสอบภายใน 
5.1 งำนบริหำรกำรตรวจสอบภำยใน 
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6.นโยบายด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง 
 1.บริหำรก ำลังคนให้สอดคล้องกับควำมจ ำเป็นตำมพันธกิจ 
 2.พัฒนำระบบวำงแผนและติดตำมประเมินผลกำรใช้ก ำลังคน 
 3.พัฒนำผลิตภำพและควำมคุ้มค่ำของก ำลังคน 
 4.พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนกำรบริหำรก ำลังคน โดยให้มีอัตรำก ำลังในแผน

อัตรำก ำลัง 3 ปี (พ.ศ. 2564 – 2566)  ดังนี้ 

องค์การบริหารส่วนต าบลแก้วแสน(กรอบอัตราก าลัง 3 ปี) 

ส่วนราชการ 

กรอบ กรอบอัตราต าแหน่งท่ีคาด อัตราก าลังเดิม    

อัตรา ว่าจะต้องใช้ในช่วง เพ่ิม/ลด 
หมาย
เหตุ 

ก าลัง ระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า       

เดิม 2564 2565 2566 2564 2565 2566   
ปลัด อบต.(นักบริหำรงำนท้องถิ่น 
ระดับกลำง) 1 1 1 1 - - -   

ส านักปลัด อบต.                 
หัวหน้ำส ำนักปลัด (นักบริหำรงำน
ทั่วไป ระดับต้น) 1 1 1 1 - - -   
นักพัฒนำชุมชน ปก./ชก. 1 1 1 1 - - -   
นักทรัพยำกรบุคคลปก./ชก. 

1 1 1 1 - - -   
นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนปก./
ชก. 1 1 1 1 - - -   
นักจัดกำรงำนท่ัวไปปก./ชก 1 1 1 1 - - - ว่าง 
นักวิชำกำรสำธำรณสุขปก./ชก 1 1 1 1        

พนักงานจ้างตามภารกิจ(ผู้มี
คุณวุฒิ)                

ผู้ช่วยนักทรัพยำกรบุคคล 1 1 1 1 - - - ว่าง 
ผู้ช่วยนักพัฒนำชุมชน 1 1 1 1 - - -   
ผู้ช่วยนักวิเครำะห์นโยบำยและ
แผน 1 1 1 1 - - -   
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร 1 1 1 1 - - - ว่ำง  
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร 1 1 1 1 - - -   
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนป้องกันฯ 1 1 1 1 - - -   

พนักงานจ้างทั่วไป                 
พนักงำนขับรถยนต์ส่วนกลำง 1 1 1 1 - - - ว่าง 
ยำม 1 1 1 1 - - -   
ภำรโรง 1 1 1 1 - - -   
คนงำน 2 2 2 2 - - -   
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องค์การบริหารส่วนต าบลแก้วแสน(กรอบอัตราก าลัง 3 ปี) 

ส่วนราชการ 

กรอบ กรอบอัตราต าแหน่งท่ีคาด อัตราก าลังเดิม    

อัตรา ว่าจะต้องใช้ในช่วง เพ่ิม/ลด หมายเหตุ 

ก าลัง ระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า       

เดิม 2564 2565 2566 2564 2565 2566   
กองคลัง         - - -   

ผอ.กองคลัง(นักบริหำรงำนกำรคลงั 
ระดับต้น) 1 1 1 1 - - -   
นักวิชำกำรเงินและบญัชีปก./ชก. 1 1 1 1 - - -   
นักวิชำกำรคลังปก./ชก. 1 1 1 1 - - -   
นักวิชำกำรพัสดุปก/ชก - - - 1 - - -  
เจ้ำพนักงำนจัดเก็บรำยได้ปง./ชง. 1 1 1 1 - - -   
เจ้ำพนักงำนพัสดุปง./ชง. 1 1 1 1 - - -  

ลูกจ้างประจ า                 
เจ้ำพนักงำนกำรเงินและบัญชี 

1 1 1 1 - - -   
พนักงานจ้างตามภารกิจ(ผู้มี
คุณวุฒิ) 1 1 1 1 - - -   
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนจัดเก็บรำยได ้

1 1 1 1 - - -  ว่ำง 
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนพัสด ุ

1 1 1 1 - - -   
กองช่าง 

                
ผอ.กองช่ำง (นักบริหำรงำนช่ำง 
ระดับต้น) 1 1 1 1 - - -   
เจ้ำพนักงำนธุรกำรปง./ชง. 

1 1 1 1 - - -   
นำยช่ำงโยธำปง./ชง. 

1 1 1 1 - - -   
พนักงานจ้างตามภารกิจ(ผู้มี
คุณวุฒิ)         
ผู้ช่วยนำยช่ำงโยธำ 

1 1 1 1 - - -   
ผู้ช่วยนำยช่ำงไฟฟ้ำ 

1 1 1 1 - - -   
ผู้ช่วยนำยช่ำงส ำรวจ 

1 1 1 1 - - -  ว่ำง 
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนประปำ 

- 1 1 1 - - -   
พนักงานจ้างทั่วไป 

                
คนงำน 

5 5 5 5 - - -   
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ส่วนราชการ กรอบ กรอบอัตราต าแหน่งท่ีคาด อัตราก าลังเดิม    

  
อัตรา ว่าจะต้องใช้ในช่วง เพ่ิม/ลด 

หมาย
เหตุ 

  ก าลัง ระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า     
  เดิม 2564 2565 2566 2564 2565 2566   

กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม                 
ผอ.กองกำรศึกษำ(นักบริหำรงำนกำรศึกษำ 
ระดับต้น) 1 1 1 1 - - -   
นักวิชำกำรศึกษำ ปก./ชง. 1 1 1 1 - - -   

พนักงานครู อบต.                 
คร ู 4 4 4 4 - - -   

พนักงานจ้างตามภารกิจ(ผู้มีคุณวุฒิ)         - - -   
ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร 1 1 1 1 - - -   
พนักงำนจ้ำงตำมภำรกจิ(ผู้มีทักษะ)                 
ผู้ดูแลเด็ก 4 4 4 4 - - -  ว่าง 1 

พนักงานจ้างทั่วไป                 
ผู้ดูแลเด็ก 5 5 5 5 - - -   

หน่วยตรวจสอบภายใน          
นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน - 1 1 1 +1 - - ว่าง 

 
รวม  52 54 54 54 +1 - -  

 
7.นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
 1.สร้ำงควำมรู้และควำมเข้ำใจให้กับบุคลำกรเก่ียวกับกระบวนกำรและคุณค่ำของกำรจัดกำร

ควำมรู้ 
 2.ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือต่อกำรแบ่งปันและถ่ำยทอด 
 3.ส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำระบบจัดกำรควำมรู้ เพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถเข้ำถึงองค์ควำมรู้ต่ำงๆ 

ขององค์กร และเกิดกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 4.จัดท ำ “แผนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM Action Plan)” โดยมีแนวทำงกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 

กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process)  เป็นกระบวนกำรที่
จะช่วยให้เกิดพัฒนำกำรของควำมรู้หรือกำรจัดกำรควำมรู้ที่จะเกิดขึ้นภำยในองค์กรมีทั้งหมด 7 ขั้นตอนคือ 
  1). กำรบ่งชี้ควำมรู้เป็นกำรพิจำรณำว่ำองค์กรมีวิสัยทัศน์พันธกิจยุทธศำสตร์เป้ำหมำยคือ
อะไรและเพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยเรำจ ำเป็นต้องใช้อะไรขณะนี้เรำมีควำมรู้อะไรบ้ำงอยู่ในรูปแบบใดอยู่ที่ใคร 
  2). กำรสร้ำงและแสวงหำควำมรู้เช่นกำรสร้ำงควำมรู้ใหม่แสวงหำควำมรู้จำกภำยนอกรักษำ
ควำมรู้เก่ำก ำจัดควำมรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว 
  3). กำรจัดควำมรู้ให้เป็นระบบเป็นกำรวำงโครงสร้ำงควำมรู้เพ่ือเตรียมพร้อมส ำหรับกำรเก็บ
ควำมรู้อย่ำงเป็นระบบในอนำคต 

4). กำรประมวลและกลั่นกรองควำมรู้เช่นปรับปรุงรูปแบบเอกสำรให้เป็นมำตรฐำนใช้ภำษำ
เดียวกันปรับปรุงเนื้อหำให้สมบูรณ์ 
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  5). กำรเข้ำถึงควำมรู้เป็นกำรท ำให้ผู้ใช้ควำมรู้เข้ำถึงควำมรู้ที่ต้องกำรได้ง่ำยและสะดวกเช่น
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ (IT) Web board บอร์ดประชำสัมพันธ์เป็นต้น 

6). กำรแบ่งปันแลกเปลี่ยนควำมรู้ท ำได้หลำยวิธีกำรโดยกรณีเป็น Explicit Knowledge อำจ
จัดท ำเป็นเอกสำรฐำนควำมรู้เทคโนโลยีสำรสนเทศหรือกรณีเป็น Tacit Knowledge จัดท ำเป็นระบบทีมข้ำม
สำยงำนกิจกรรมกลุ่มคุณภำพและนวัตกรรมชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ระบบพ่ีเลี้ยงกำรสับเปลี่ยนงำนกำรยืมตัวเวที
แลกเปลี่ยนควำมรู้เป็นต้น 
  7). กำรเรียนรู้ควรท ำให้กำรเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงำนเช่นเกิดระบบกำรเรียนรู้จำกสร้ำง
องค์ควำมรู้กำรน ำควำมรู้ในไปใช้เกิดกำรเรียนรู้และประสบกำรณ์ใหม่และหมุนเวียนต่อไปอย่ำงต่อเนื่อง 

กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process)  
  เป็นกรอบควำมคิดแบบหนึ่งเพ่ือให้องค์กรที่ต้องกำรจัดกำรควำมรู้ภำยในองค์กรได้มุ่งเน้นถึง
ปัจจัยแวดล้อมภำยในองค์กรที่จะมีผลกระทบต่อกำรจัดกำรควำมรู้ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบดังนี้ 
  1). กำรเตรียมกำรและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม - เช่นกิจกรรมกำรมีส่วนร่วมและสนับสนุนจำก
ผู้บริหำร (ที่ทุกคนมองเห็น), โครงสร้ำงพื้นฐำนขององค์กร, ทีม/หน่วยงำนที่รับผิดชอบ, มีระบบกำรติดตำมและ
ประเมินผล, ก ำหนดปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จชัดเจน 
  2). กำรสื่อสำร - เช่นกิจกรรมที่ท ำให้ทุกคนเข้ำใจถึงสิ่งที่องค์กรจะท ำ, ประโยชน์ที่จะเกิด
ขึ้นกับทุกคน, แต่ละคนจะมีส่วนร่วมได้อย่ำงไร 
  3). กระบวนกำรและเครื่องมือ - ช่วยให้กำรค้นหำเข้ำถึงถ่ำยทอดและแลกเปลี่ยนควำมรู้
สะดวกรวดเร็วขึ้นโดยกำรเลือกใช้กระบวนกำรและเครื่องมือขึ้นกับชนิดของควำมรู้, ลักษณะขององค์กร (ขนำด
, สถำนที่ตั้งฯลฯ), ลักษณะกำรท ำงำน, วัฒนธรรมองค์กร, ทรัพยำกร 
  4). กำรเรียนรู้ - เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและตระหนักถึงควำมส ำคัญและหลักกำรของกำร
จัดกำรควำมรู้โดยกำรเรียนรู้ต้องพิจำรณำถึงเนื้อหำ, กลุ่มเป้ำหมำย, วิธีกำร, กำรประเมินผลและปรับปรุง 
  5). กำรวัดผล - เพ่ือให้ทรำบว่ำกำรด ำเนินกำรได้บรรลุเป้ำหมำยที่ตั้งไว้หรือไม่ , มีกำรน ำผล
ของกำรวัดมำใช้ในกำรปรับปรุงแผนและกำรด ำเนินกำรให้ดีขึ้น , มีกำรน ำผลกำรวัดมำใช้ในกำรสื่อสำรกับ
บุคลำกรในทุกระดับให้เห็นประโยชน์ของกำรจัดกำรควำมรู้และกำรวัดผลต้องพิจำรณำด้วยว่ำจะวัดผลที่
ขั้นตอนไหนได้แก่วัดระบบ (System), วัดที่ผลลัพธ์ (Out put) หรือวัดที่ประโยชน์ที่จะได้รับ (Out come)  
  6). กำรยกย่องชมเชยและให้รำงวัล - เป็นกำรสร้ำงแรงจูงใจให้เกิดกำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
และกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในทุกระดับโดยข้อควรพิจำรณำได้แก่ค้นหำควำมต้องกำรของบุคลำกร , 
แรงจูงใจระยะสั้นและระยะยำว, บูรณำกำรกับระบบที่มีอยู่ , ปรับเปลี่ยนให้เข้ำกับกิจกรรมที่ท ำในแต่ละ
ช่วงเวลำ 

การจัดการความรู้ 
  มีผู้รู้ได้กล่ำวถึง KM หลำยแง่หลำยมุมที่อำจรวบรวมมำชี้ธงค ำตอบว่ำหัวใจของ KM อยู่ที่ไหน
ได้โดยอำจกล่ำวเป็นล ำดับขั้นหัวใจของ KM เหมือนกับล ำดับขั้นของควำมต้องกำร (Hierarchy of needs) ของ 
McGregor ได้โดยเริ่มจำกข้อสมมุติฐำนแรกท่ีเป็นสำกลที่ยอมรับทั่วไปว่ำควำมรู้คือพลัง (DOPA KM Team)  
  1. Knowledge is Power :ควำมรู้คือพลัง 
  2. Successful knowledge transfer involves neither computers nor documents 
but rather in interactions between people. (Thomas H Davenport) :ควำมส ำเร็จของกำรถ่ำยทอด
ควำมรู้ไม่ใช่อยู่ที่คอมพิวเตอร์หรือเอกสำรแต่อยู่ที่กำรมีปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงคนด้วยกัน 
  3. The great end of knowledge is not knowledge but action :จุดหมำยปลำยทำง
ส ำคัญของควำมรู้มิใช่ที่ตัวควำมรู้แต่อยู่ที่กำรน ำไปปฏิบัต ิ
  4. Now the definition of a manager is somebody who makes knowledge 
productive :นิยำมใหม่ของผู้จัดกำรคือผู้ซึ่งท ำให้ควำมรู้ผลิตดอกออกผล 
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8.นโยบายด้านภาระงาน 
  1.มีกำรก ำหนดภำระงำนของบุคคลทุกคนอย่ำงชัดเจน 
  2.มีกำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนของทุกงำน 
  3.บุคลำกรมีกำรพัฒนำ ศึกษำ ท ำควำมเข้ำใจถึงภำระงำนร่วมกันอย่ำงสม่ ำเสมอโดยทุกงำน
จะต้อง มีกำรประชุมบุคลำกรภำยในเพ่ือเป็นกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน กำรแก้ไขปัญหำอุปสรรคและ
ปรับปรุง ภำระงำนประจ ำทุกเดือน โดยให้งำนกำรเจ้ำหน้ำที่  จัดท ำค ำสั่งกำรแบ่งงำนและก ำหนดหน้ำที่ควำม
รับผิดชอบของส่วนรำชกำร ในองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน แยกเป็นส่วนรำชกำร และให้มีกำรทบทวน
กำรปฏิบัติหน้ำที่ทุกรอบกำรประเมิน หรือเมื่อมีภำระงำนเปลี่ยนแปลงไปจำกเดิม 
 9.นโยบายด้านระบบสารสนเทศ 
  1.ให้ทุกงำนในทุกกองใช้ข้อมูลเพื่อวิเครำะห์งำนจำกแหล่งข้อมูลเดียวกัน 
  2.ให้ทุกงำนจัดท ำฐำนข้อมูลด้วยระบบคอมพิวเตอร์ในภำรกิจของงำนนั้นๆ และหำแนวทำง
ในกำรเชื่องโยงข้อมูลเพื่อใช้ร่วมกัน 
  3.ให้มีกำรปรับปรุงฐำนข้อมูลที่รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันอย่ำงสม่ ำเสมอ โดยให้ปฏิบัติตำม
แผนแม่บทสำรสนเทศขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ต้องมี กำรประชำสัมพันธ์ผ่ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศอย่ำงต่อเนื่อง 
 10.นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 
  1.มีกำรประชุมหัวหน้ำงำนกับผู้อ ำนวยกำรกองเพ่ือเป็นกำรรำยงำนผลติดตำม และร่วมแก้ไข
ปัญหำ อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อกำรบริหำรของหน่วยงำนเป็นประจ ำ 
  2.ทุกงำนมีกำรประชุมงำน เพ่ือให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำและปรับปรุงกำร
ปฏิบัติงำน ร่วมกัน 
  3.สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
  4.ส่งเสริมมำตรกำรกำรมีส่วนร่วมในกำรใช้ทรัพยำกรร่วมกันอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
  5.ส่งเสริมและสนับสนุนกำรสร้ำงและใช้องค์ควำมรู้ในกระบวนกำรท ำงำน เพ่ือให้บุคลำกร
พัฒนำ ทักษะและควำมช ำนำญในกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุผลตำมพันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยชน์
ประสิทธิภำพ สูงสุดและมีศักยภำพในกำรพัฒนำตนเอง 

11.นโยบายด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  1.มีกำรสนับสนุนส่งเสริมพัฒนำทรัพยำกรบุคคลเพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำน
อย่ำงต่อเนื่องด้วยกำรส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรอบรมในหลักสูตรต่ำงๆ ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนำบุคลำกร 
  2.สนับสนุนให้บุคลำกรได้รับกำรศึกษำต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
  3.มีกำรติดตำมประเมินผลกำรพัฒนำบุคลำกรทั้งด้ำนทักษะวิชำกำรและกำรรอบรู้และน ำผล
มำเป็นแนวในกำรปรับปรุงกำรพัฒนำบุคลำกรให้มีประสิทธิภำพอย่ำงต่อเนื่อง โดยให้งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ จัดท ำ
แผนพัฒนำบุคลำกรให้สอดคล้องกับแผนอัตรำก ำลัง 3 ปี (พ.ศ.2564-2566) 
 12.นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ 
  1.มีกำรจัดท ำแผนกำรใช้เงินงบประมำณทั้งงบประมำณแผ่นดินและเงินรำยได้ ให้เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภำรกิจของกอง และให้เป็นไปตำมแผนปฏิบัติงำนประจ ำปี 
  2.มีกำรจัดท ำสรุปรำยงำนกำรใช้จ่ำยงบประมำณทั้งงบประมำณแผ่นดินและเงินรำยได้
ประจ ำเดือน เวียนให้บุคลำกร และประชำชนทั่วไปได้ทรำบทุกเดือน 
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  3.มีกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นระบบกำรบริหำร
และจัดกำรตำมระบบบัญชีมำใช้ 
  4.มีกำรมอบหมำยให้บุคลำกรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงำนด้วยควำมโปร่งใส โดยให้
กองคลัง ด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนแล้วประชำสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชำชนทั่วไปได้รับ
ทรำบเป็นประจ ำทุกเดือน 
 13.นโยบายด้นการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
  1.สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม
ของท้องถิ่น 
  2.จัดท ำแผน/กิจกรรม/โครงกำรที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงำนด้ำนท ำนุบ ำรุง
ศิลปวัฒนธรรม 
  3.ด ำเนินกำรให้ผู้บริหำรและบุคลำกรตระหนักในกิจกรรมด้ำนกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมที่
น ำไปสู่กำรสร้ำงสรรค์ รวมทั้งกำรอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสำนประเพณีและวัฒนธรรม 
 14.นโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรมองค์การบริหารส่วนต าบลแก้วแสน 
  อนุสนธิจำกคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรบริหำรงำนบุคคลส่วนท้องถิ่น (ก.ถ.) ได้ก ำหนด
มำตรฐำน ทำงคุณธรรมจริยธรรมของข้ำรำชกำร พนักงำน และลูกจ้ำงประจ ำขององค์กรปกครองส่วนท้องถำน 
ซึ่งได้ประมวล ขึ้นจำกข้อเสนอแนะของผู้บริหำรท้องถิ่นและประชำชนผู้รับบริกำร จำกองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยมี วัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นหลักกำรและแนวทำงปฏิบัติให้ข้ำรำชกำรหรือ พนักงำนส่วนท้องถิ่นและ
ลูกจ้ำงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทั่วไปใช้ยึดถือปฏิบัติเป็นเครื่องก ำกับควำมประพฤติ ได้แก่ 
  1.พึงด ำรงตนให้ตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมี
ควำมรับผิดชอบ 
  2.พึงปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ 
  3.พึงให้บริกำรด้วยควำมเสมอภำคสะดวก รวดเร็ว มีอัธยำศัยไมตรีโดยยึดประโยชน์ของ
ประชำชนเป็นหลัก 
  4.พึงปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงำนอย่ำงคุ้มค่ำ 
  5.พึงพัฒนำทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ และตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
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บทที่ 4 
กำรติดตำมนโยบำย กลยุทธ์ ด้ำนโครงสร้ำงกำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  

ด้ำนกำรสร้ำงและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้  
ด้ำนอัตรำก ำลังและกำรบริหำรอัตรำก ำลัง ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2565-2567) 

 
  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน  ได้ก ำหนดวิธีกำรติดตำมและประเมินผลนโยบำย กลยุทธ์ 
ด้ำนโครงสร้ำงกำรบริหำรและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ด้ำนกำรสร้ำงและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรองค์
ควำมรู้ ด้ำนอัตรำก ำลังและกำรบริหำรอัตรำก ำลัง ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2565-2567) ประกอบด้วย 
  1. ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสน   เป็นประธำน 
  2. หัวหน้ำส่วนรำชกำร     เป็นกรรมกำร 
  3. เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบงำนบริหำรงำนบุคคล  เป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร 
  โดยให้มีหน้ำที่ติดตำมและประเมินผลกำรพัฒนำพนักงำนส่วนต ำบล พนักงำนจ้ำง และ
บุคลำกรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสนเป็นประจ ำทุกปี พร้อมทั้งสรุปรำยงำนผลและข้อเสนอแนะใน
กำรติดตำมประเมินผลเสนอนำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก้วแสนรับทรำบเพ่ือพิจำรณำ 
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